
静岡県保険医協会 

 

マイナ保険証の“登録解除”ができるようになりました 

～解除申請は各保険者へ～ 
 

マイナンバーカードに保険証の利用登録をした人は、全国で約 7,700 万人(10 月末時

点 厚労省発表)となっております。これは、人口比で約 6割の人がマイナ保険証を使え

る状態になっているということです。 

しかし、国民が実際にマイナ保険証を使った割合は 15.67％(10 月実績 厚労省発表)

となっており低調です。医療機関の窓口では、顔認証付きカードリーダーが使い難かっ

たり、システムトラブルが発生したりしており、マイナ保険証を持っている人であって

も、従来の保険証を使うケースが目立ちます。 

 

12 月 2 日に保険証の新規発行が停止となった為、保険証の有効期限が切れた人は、

受診の際「マイナンバーカード」か「資格確認書(保険証に代わるもの)」が必要となり

ます。マイナ保険証を使える状態になっている人(6 割の国民)には、資格確認書は交付

されませんのでマイナンバーカードでしか受診できなくなります。 

 

マイナ保険証を使える状態になっている人の中で、『資格確認書を使いたい』と考え

る人は、マイナ保険証の利用登録解除をすることで資格確認書が取得できます。 

マイナンバーカードでの受診に不安を覚えている患者にはマイナ保険証の利用登録

解除が可能である旨をお伝え下さい。 

 

利用登録の解除は、加入している保険者への申請が必要となります。申請方法などは

各保険者によって異なりますので、専用の電話窓口に問い合わせるか、ホームページな

どで詳細の確認をお願いします。 

また、申請してから解除されるまでは 1ヶ月～2ヶ月ほど期間を要する場合がありま

すので、早めの申請が必要です。 

 

ポスターご活用ください 

12 月以降、「従来の保険証は使えるのか？」「マイナ保険証を持っているが使いたく

ない」など心配になっている患者の為、ポスターを作成しました。しずおか保険医新聞

12 月号に同封しましたので、院内掲示などにご活用ください。 

 

次頁には、国民健康保険のマイナ保険証登録解除方法について、各自治体が広報して

いるページのリンクをまとめてあります。参考になさってください。 



【更新日：2024 年 12 月 18 日】 

市町 掲載 確認日 リンク 

静岡市 ○ 2024/10/31 https://www.city.shizuoka.lg.jp/s8435/s012189.html  

浜松市 ○ 2024/11/19 https://www.city.hamamatsu.shizuoka.jp/kokuho/kaijosinsei.html  

沼津市 ○ 2024/10/31 https://city.numazu.shizuoka.jp/kurashi/zei_hoken/kokikorei/oshirase/kaijyo.htm  

熱海市 ○ 2024/11/19 https://www.city.atami.lg.jp/kurashi/kokuho/1000654/1000661.html 

三島市 ○ 2024/10/31 https://www.city.mishima.shizuoka.jp/ipn058723.html  

富士宮市 ○ 2024/11/19 https://www.city.fujinomiya.lg.jp/sp/citizen/ajq7h80000005k3d.html  

伊東市 ○ 2024/10/31 https://www.city.ito.shizuoka.jp/gyosei/soshikikarasagasu/hokennenkinka/kurashi_tetsuzuki/2/2/13073.html  

島田市 ○ 2024/10/31 https://www.city.shimada.shizuoka.jp/gyosei-docs/kokuho_dl.html 

富士市 × 2024/11/19 https://www.city.fuji.shizuoka.jp/kenkou/c0601/rn2ola000004gen9.html  

磐田市 ○ 2024/11/18 https://www.city.iwata.shizuoka.jp/kurashi_tetsuzuki/kokuho_nenkin/1014001.html 

焼津市 ○ 2024/11/14 
https://www.city.yaizu.lg.jp/life/nenkin-hoken/koki-korei/hokensho-

haisigo.html#:~:text=%E3%83%9E%E3%82%A4%E3%83%8A%E4%BF%9D%E9%99%BA%E8%A8%BC%E3%81%AE%E5%88%A9%E7%94%A8,%E3%82%92%E5%BF%85%E3%81%9A%E3%81%8A%E6%8C%81%E3%81%A1%E3%81%8F%E3%81%A0%E3%81%95%E3%81%84%E3%80%82  

掛川市 ○ 2024/10/31 https://www.city.kakegawa.shizuoka.jp/gyosei/docs/724310.html  

藤枝市 ○ 2024/11/14 https://www.city.fujieda.shizuoka.jp/soshiki/kenkofukushi/kokuhonenkin/oshirase/23425.html  

御殿場市 ○ 2024/11/14 https://www.city.gotemba.lg.jp/kurashi/b-3/b-3-2/17543.html 

袋井市 ○ 2024/11/14 https://www.city.fukuroi.shizuoka.jp/soshiki/hokenn/1/kokuhotetsuduki/12905.html  

下田市 × 2024/11/19 https://www.city.shimoda.shizuoka.jp/category/030400kouki_koureisya/149640.html 
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裾野市 ○ 2024/11/18 https://www.city.susono.shizuoka.jp/soshiki/5/3/2/3/14870.html  

湖西市 ○ 2024/11/18 https://www.city.kosai.shizuoka.jp/soshikiichiran/hokennenkinka/gyomuannai/5/2/mainahoken/15753.html  

伊豆市 ○ 2024/11/18 https://www.city.izu.shizuoka.jp/soshiki/1011/4/2/4825.html  

御前崎市 × 2024/11/19 https://www.city.omaezaki.shizuoka.jp/soshiki/shimin/hokennenkin/kokuminkenkohoken/9869.html  

菊川市 ○ 2024/11/15 https://www.city.kikugawa.shizuoka.jp/shimin/mainahokensho.html  

伊豆の国市 ○ 2024/11/28 https://www.city.izunokuni.shizuoka.jp/kokuho/kurashi/kokuho/kenkouhouken/todokede.html  

牧之原市 ○ 2024/11/26 https://www.city.makinohara.shizuoka.jp/soshiki/40/54049.html  

東伊豆町 × 2024/11/19 https://www.town.higashiizu.shizuoka.jp/bg/town_gov/ent/1603.html  

河津町 × 2024/11/19 https://www.town.kawazu.shizuoka.jp/choumin/mynumber/  

南伊豆町 × 2024/11/19 https://www.town.minamiizu.shizuoka.jp/docs/2022030700031/  

松崎町 ○ 2024/11/28 https://www.town.matsuzaki.shizuoka.jp/docs/2024112800028/ 

西伊豆町 × 2024/11/19 https://www.town.nishiizu.shizuoka.jp/kakuka/zeimu/madoguchi/my_number_FAQ.html  

函南町 × 2024/11/19 https://www.town.kannami.shizuoka.jp/soshiki/1006/4/4995.html  

清水町 ○ 2024/11/19 https://www.town.shimizu.shizuoka.jp/kokuho/kokuho00108.html  

長泉町 ○ 2024/11/18 https://www.town.nagaizumi.lg.jp/soshiki/fukushi/8/2/11102.html  

小山町 × 2024/11/26 http://www.fuji-oyama.jp/kurashi_03_202402191605203.html  

吉田町 ○ 2024/11/19 https://www.town.yoshida.shizuoka.jp/8808.htm  

川根本町 × 2024/11/26 https://www.town.kawanehon.shizuoka.jp/kurashi_tetsuduki/17/mynumber/13898.html  
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森町 × 2024/11/19 https://www.town.morimachi.shizuoka.jp/gyosei/machinososhiki/juminseikatsuka/kokuhonenkinkakari/2/1/5436.html  

後期高齢者医療広域連合 ○ 2024/10/31 https://www.shizuoka-ki.jp/hihokensha/index6.html 

静岡県市町村職員共済組合 ○ 2024/11/1 https://www.shizuoka-kyosai.or.jp/pop/detail149 
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